
to №

Рассмотрение 
актуальных вопросов 
по защ

ите прав 
потребителей на 
заседании 
координационного

Координация 
согласованны

х 
действий органов 
государственного 
управления, органов 
местного 
самоуправления, 
общ

ественны
х 

объединений 
потребителей (их 
сою

зов, ассоциаций) 
в области защ

иты
 

прав потребителей

Задачи

Рекомендации
Совета 

по
соверш

енствовани 
ю 

нормативных 
правовы

х 
актов 

в 
сфере защ

иты прав 
потребителей

О
бмен

информацией, 
аналитическими 
данными Ж те Я5

Е

Количество 
рекомендаций 

Совета 
уполномоченным 
государственны

м 
органам

У
силение 

взаимодействия органов 
государственного 
управления, 

органов
местного 
самоуправления, 
общ

ественных 
объединений 
потребителей 

(их
сою

зов, 
ассоциаций) 

в 
области 

защ
иты 

прав 
потребителей

И
ндикатор/ 

ож
идаемы

й результат

В рамках 
республиканского и 
местного бю

дж
етов

В рамках 
республиканского и 
местного бю

дж
етов

И
сточники 

ф
инансирование

П
остоянно

П
остоянно

С
роки 

реализации

Секретариат 
Координационног 

о совета по 
защ

ите прав 
потребителей
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Координационног 

о совета по 
защ

ите прав 
потребителей
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to

М
едиа план на 

актуальную тему 
утверж

денную
 на 

территории ЕА
ЭС

О
беспечение 

реализации 
П

рограммы 
совместных 
действий государств 
- членов по защ

ите 
прав потребителей 
ЕЭК

О
беспечение 

партнерских 
отнош

ений 
уполномоченных 
госорганов и 
общ

ественных 
объединений в сфере 
защ

иты прав 
потребителей

П
овыш

ение уровня 
правовой 
грамотности и 
формирование у 
населения навыков 
рационального 
потребительского 
поведения

совета по защ
ите 

прав потребителей

1. У
полномоченны

 
м государственны

м 
органам 

утвердить 
медиа 

план 
по

И
нформация 

о
проведенной 
работе 

по 
защ

ите 
прав 

потребителей 
за 2024 год

П
ривлечение 

меж
дународны

х 
доноров 

и
общ

ественных 
организаций 

в
сфере защ

иты прав 
потребителей

Размещ
ение 

на
официальных 
сайтах
уполномоченных 
госорганов
справочной 
информации 

по 
правам
потребителей

Количество 
проведенных 
мероприятий, 
проведение

О
тчет в ЕЭК

Совместные 
мероприятия 

в 
сфере 

защ
иты

 
прав

потребителей, 
привлечение

Количество 
информационных 
сообщ

ений 
на

официальных 
сайтах

уполномоченны
х 

госорганов

В рамках 
республиканского и 
местного бю

дж
етов

В рамках 
республиканского и 
местного бю

дж
етов

В рамках 
республиканского и 
местного бю

дж
етов

В рамках 
республиканского и 
местного бю

дж
етов

М
ай 2025 года

Еж
егодно в марте

П
остоянно

П
остоянно

Члены и 
Секретариат 

Координационног 
о совета по

Члены
 и 

Секретариат 
Координационног 

о совета по 
защ

ите прав 
потребителей

Члены и 
Секретариат 

Координационног 
о совета по 
защ

ите прав 
потребителей

Члены 
Координационног 

о совета по 
защ

ите прав 
потребителей
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П
роведение 

круглого стола на 
тему: «П

роблемы
 и 

пути реш
ения при 

дистанционном 
способе продаж

е 
товаров»

О
рганизация 

проведения 
круглого 

стола 
с 

участием 
государственны

х 
органов, 
представителей 
торговы

х объектов 
Кыргы

зской 
Республики 
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П
овыш

ение 
правовой 

грамотности 
в 

сфере 
электронной торговли

информационных 
и

обучаю
щ

их 
мероприятий на тему: 
«П

отребитель 
и

предприниматель
: 

доверие для развития»: 
-размещ

ение 
информации 

на
официальны

х 
сайтах

уполномоченны
х 

госорганов 
по 

защ
ите 

прав потребителей 
-проведение 
информационно­
разъяснительны

х 
мероприятий 

на
ТВ/радио 

о 
правах 

потребителей.

В рамках 
республиканского 
бю

дж
ета, местного 

бю
дж

ета и привлечение 
меж

дународных проектов 
и доноров

М
ай-И

ю
нь 2026 

года
Члены и 

Секретариат 
Координационног 

о совета по 
защ

ите прав 
потребителей

защ
ите прав 

потребителей



Сокращ
енные государственные органы и ассоциации:

М
ЭК КР - М

инистерство экономики и коммерции Кыргызской Республики;
СА

Р при М
ЭК КР - Служ

бы антимонопольного регулирования при М
инистерстве экономики и коммерции Кыргызской Республики;

М
эрия г. Биш

кек - М
эрия города Биш

кек;

р
чо 00

Еж
егодно 

15 
марта 

ко дню защ
иты прав 

потербителей: 
Н

аграж
дение 

по
итогам 

работы
Координационного 
совета

О
беспечение 

формирования и 
ведения 
информационных 
стендов по вопросам 
защ

иты прав 
потребителей в 
местны

х 
государственных 
администрациях

П
рофилактика 

правонаруш
ений в 

сфере защ
иты прав 

потребителей

О
бразовать 

комиссию
 

по
вопросам 
награж

дения 
при 

Служ
бе 

антимонопольного 
регулирования при 
М

ЭК КР по защ
ите 

прав потребителей

Рекомендации 
Совета 

местным 
государственны

м 
администрациям 

о 
создании 
информационных 
стендов 

по
освещ

ению 
прав 

потребителей

О
бучаю

щ
ие 

мероприятия

общ
ественны

х 
объединений 

по 
защ

ите 
прав

потребителей

Н
аграж

дение 
сотрудников 
уполномоченных 
государственных 
органов по защ

ите прав 
потребителей

И
нформационны

е 
стенды 

по 
освещ

ению
 

прав потребителей

О
бучаю

щ
ие

мероприятия 
в 

ВУ
Зах, 

ш
колах 

и 
для

предпринимателей

В рамках 
республиканского 
бю

дж
ета, местного 

бю
дж

ета и привлечение 
меж

дународны
х проектов 

и доноров

В рамках 
республиканского и 
местного бю

дж
етов

В рамках 
республиканского и 
местного бю

дж
етов

Еж
егодно 15 марта

П
остоянно

П
остоянно

СА
Р при М

ЭК
КР, 

Секретариат по 
защ

ите прав 
потребителей

Члены, 
Секретариат 

Координационног 
о совета по 
защ

ите прав 
потребителей и 

бизнес- 
сообщ

ества (по 
согласованию

)

Члены
 и 

Секретариат 
Координационног 

о совета по 
защ

ите прав 
потребителей
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